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PRIMAS - Nuestro sistema integral de
gestion de equipos

Disefio modular para requerimientos individuales

La externalizacién de la gestion de instrumentos es una cuestion de confianza. Con el sistema de gestién de equipos de Testo
Industrial Services, usted puede gestionar de forma eficaz y segura — PRIMAS le ofrece una solucioén integral, ya que se basa en la
colaboracion entre clientes, Testo Industrial services, proveedores y socios logisticos.

En PRIMAS, la calibracion y la gestion de la documentacion estan entrelazadas. La integracién de nuestro concepto logistico y
una organizacién simplificada del proceso basada en diversas soluciones informaticas completan la solucién. Le garantizamos
una calibracion regular de sus instrumentos y un alto estandar de calidad, que constituye el nicleo de todo sistema de gestion de

equipos.
Calibrado Logistica
e Calibracion ENAC/DAKKS en e Servicio de recogida y entrega
laboratorios acreditados e Cajas adaptadas para transporte de

e Calibraciones no acreditadas instrumentos
e Calibracion in situ e Partner de transporte
* Reparaciones e Servicio urgente
e Calibracion en fabricantes y partners e Servicio in situ

Documentacion

Q 7./ e Conforme a las normas
e Sin papel
®
e Etiquetado
\‘ e Personalizacion

Organizacién INFORMATICA
e Planificacion y asesoramiento ¢ PRIMAS online
¢ |dentificacion mediante codigo de barras ¢ PRIMAS exchange
e Adaptacion personalizada del proceso ¢ PRIMAS mobile
¢ Recordatorio de fechas ¢ PRIMAS connect

El médulo informatico de PRIMAS contiene nuestras soluciones informaticas para la gestiéon de sus equipos. Dependiendo
de los requerimientos del cliente, PRIMAS ofrece acceso a través de Internet y/o movil a los datos de los equipos, intercambio
de datos via VDI/VDE 2623 entre su sistema MES/CAQ especifico y su proveedor de servicios de calibracién y varios servicios
web para la recuperacién de la informacién totalmente automatizada.
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Nuestras posibilidades resumidas

PRIMAS online
Asegura el acceso a los datos de sus equipos de medida a través de Internet, independien- .
temente de la ubicacion y en cualquier momento, sin necesidad de instalar ningun software. \-/
@
Valor afiadido: ® .
e Resumen de vencimientos de sus instrumentos de inspeccién para la supervisién de
instrumentos de inspeccion
e Gestidn de equipos conforme a las normas
e Nos adaptamos a la estructura de su empresa
PRIMAS mobile
Todos los datos de los equipos y los datos de calibracion se pueden transferir a un dis- .
positivo movil mediante la funcién de escaneado de las etiquetas de los instrumentos y V
pueden consultarse directamente en el lugar de utilizacion. < ‘.
Valor afiadido:
e Acceso movil a los datos maestros y certificados de los instrumentos escaneados
® Procesamiento posterior comodo de los datos en el PC mediante sincronizacién
e Se pueden realizar anotaciones de campo sobre cualquier instrumento para su posterior
gestion
PRIMAS connect
Permite el acceso automatizado a los datos de instrumentos en el sistema SAP de Testo .
Industrial Services, incluso para los usuarios que no estan registrados con PRIMAS online. W
| @
Valor anadido:
e Sin tiempos de espera gracias al acceso automatico en tiempo real
e Acceso a los datos de medicion sin necesidad de registrarse en PRIMAS online
e Permite la lamada directa a través del sistema del cliente/aplicacion
PRIMAS exchange
Permite un intercambio de datos sencillo y automatizado segun VDI/VDE 2623 entre ‘
sistemas MES/CAQ especificos del cliente y proveedor de servicios de calibracion. o/
Ca

Valor afiadido:

e No requieren acciones manuales.

e |os resultados de calibracion se pueden recuperar como datos brutos
e Posibilidad de procesamiento posterior de los valores medidos



PRIMAS online P
., : PRIMAS’
Gestion de equipos basada en Internet ‘ ® online

PRIMAS online le permite acceder a los datos de sus instrumentos a través de Internet, independientemente de la ubicacién

y la hora, sin necesidad de instalar ningun software adicional. Puede recuperar, modificar o crear datos en cualquier momento
mediante el navegador de Internet. Usted tiene la posibilidad de seleccionar diferentes idiomas y acceder a los mismos datos en
todo el mundo. Cada certificado de calibracién también esté disponible por defecto en formato PDF. A través de la posibilidad de

designaciones de campo individuales, permite adaptar la estructura de su empresa en PRIMAS online.
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> Desconexion
» Cambiar mi informacion personal

Vista de equipos >> Quick-Links

El siguiente analisis muesira las fechas de imi del il y del de

5786 entradas = 100 %
Qué debido a: a
| mes | Julio 19—

Agosto 19

bre 19 |
octubre 19§
Noviembre 19 I
Diciembre 19 |

Enero 20
Fabrero 20 |
Marzo 20
Abril 20 |
Mayo 20 |
Junio 20 )

Estado: 11.07.2019

Hotline Descarga
\ PRIMAS online manual
9328593 11 PRIMAS online
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i Estaremos encantados de presentarle PRIMAS online

en persona!
Concierte una cita con nosotros: J

Tel: 932 659 311



Visualizar las estructuras de su empresa

Obtenga una visién general del nimero y tipologia de
sus instrumentos y asignelos a las areas correctas de
Su empresa.

El estado de las calibraciones en un click
Mantenga un resumen de los vencimientos de sus
equipos y planifique sus calibraciones correctamente.
El intervalo de calibraciéon puede actualizarse manual-
mente.

Aplicaciones versatiles

Gestione sus instrumentos de inspeccién en un solo
sistema, independientemente del proveedor de servi-
cios de calibracion. La actualizacién central de datos
maestros permite afadir imagenes, especificaciones u
hojas de datos.

Permisos individuales

Asigne derechos de acceso de escritura, lectura o cer-
tificado a sus empleados y, de este modo, defina las
areas de responsabilidad. La definicion individual de
las etapas de escalado asegura la calibracion correcta

en el tiempo de su equipo.
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e Generador de albaranes con funcion de escaneado

Genere un albaran de entrega directamente en
PRIMAS online y envielo junto con su equipo para su
calibracion. Con PRIMAS mobile puede escanear su
equipo de prueba directamente in situ a través de un
smartphone.

Sus documentos de pedido

Desde el pedido hasta la factura en el cockpit PRIMAS
le ofrece una visién general de toda su documentacion
comercial

[NUEVO!

Averiglie en modo interactivo el status de sus equipos.

Seguimiento de pedidos

Con la funcion de seguimiento en PRIMAS acceda on-
line a las etapas existentes en SAP y visualice la situa-
cién del equipo y/o el nivel de desarrollo del pedido.

[NUEVO

Obtenga valiosos consejos para trabajar con PRIMAS

Centro de ayuda

online en el Centro de Ayuda. Numerosos videos ex-
plicativos y archivos de ayuda proporcionan una vision
general de las funcionalidades y le facilitan el uso de
PRIMAS online en su trabajo diario.
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La solucidn inteligente en planta < %®

PRIMAS mobile es una extensiéon de PRIMAS online que le permite el acceso a través de un dispositivo mévil. Los instrumentos
de medida se pueden escanear directamente in situ para visualizar datos existentes (p. €j., fecha de recalibracion, certificado,
datos maestros del equipo). Los eventos pendientes pueden almacenarse inmediatamente en la nota digital del instrumento vy,

posteriormente, procesarse comodamente en su oficina.
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Nuevas funciones con valor anadido

Acceso movil Ganar tiempo

Con PRIMAS mobile, el acceso desde cualquier dispositivo Utilizando la funcién de exploracion, los instrumentos se
movil es posible - una solucion util, clara, practica y comoda pueden explorar directamente en el punto de utilizacion
para los desplazamientos. Beneficiese de la sincronizaci- utilizando un dispositivo de terminal movil para llamar a los
6n entre su dispositivo movil y su acceso de escritorio de datos almacenados de los instrumentos. Por lo tanto, esta
PRIMAS online. funcion es una alternativa practica a la busqueda de instru-

mentos de inspeccion en bases de datos existentes.

Actuar a tiempo Sin pérdida de informacién

En el resumen de equipos, se le informa con suficiente No espere a volver a su escritorio. Utilice el bloc de notas
antelacion sobre las fechas de vencimiento de cada uno de digital para registrar las anomalias, u otra informacion,
los instrumentos de medida. Esto le permite preparar con directamente en el punto de uso del equipo en cuestion.

suficiente tiempo los pasos necesarios para la recalibracion
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El servicio web para el acceso automatizado LTS

PRIMAS connect es un servicio web que permite el acceso automatizado a PRIMAS online, p.ej. permite el acceso a los datos

maestros de los instrumentos en el sistema de Testo Industrial Services GmbH.

La identificacidon/autenticacion se realiza a través de un token especifico del cliente, que permite el acceso automatizado sin nece-

sidad de registrarse previamente en PRIMAS en linea. Esta llamada APl Web permite recuperar tanto los datos maestros como los

ultimos certificados. Mediante PRIMAS connect también es posible llamar (hiperenlaces) desde sistemas, aplicaciones o docu-

mentos del cliente. Los datos maestros se devuelven en formato VDI legible por maquina como XML o como JSON.
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Sistemas,
procesos

REST API servicio web

https://www.primasconnect.com

P « Autentificacion (Token)
ccecccccce « Control
i‘ « Administracion
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Ejemplos de aplicaciones tipicas

Consulta de estado automatizada -
antes de iniciar la produccion

Antes de que un empleado ponga en marcha una linea de
produccion, se debe verificar el estado de la calibracion de

los respectivos instrumentos de medida. Sélo después de una
verificacion correcta del status y de la fecha de vencimiento
del instrumento de control se activa el sistema. Para ello, el
empleado se identifica con su tarjeta de identificacion personal
en el sistema. Como parte de este proceso de registro, las
solicitudes de servicios web se envian en segundo plano a
través de PRIMAS connect que consulta el estado y la fecha
de vencimiento actual del equipo de control asignado.

Consulta del tltimo certificado de calibracion -
para su visualizacién en una prueba

Como parte de un proceso de produccion, para probar las
propiedades del producto en uno de nuestros clientes, es
necesario que se verifique el equipo de medida critico utili-
zado de forma que tenga un certificado de calibracion vali-
do. Haciendo clic en el enlace correspondiente en la prueba
de ensayo del cliente, se recupera el Ultimo certificado de
calibracién y se muestra una ventana de verificacion. Si falta
el documento, se pueden definir medidas apropiadas dentro
de la especificacion de la prueba.



PRIMAS exchange

Intercambio de datos a través de
la VDI/VDE 2623*

e .
./2 PRIMAS

< exchange >

PRIMAS Exchange permite un intercambio de datos sencillo y automatizado a través de la VDI/VDE 2623 entre su sistema MES/
CAQ especifico y su proveedor de servicios de calibracion. Los datos de los instrumentos necesarios para la calibracién se trans-
fieren a los servicios industriales de Testo a través de una interfaz individual. Después de la calibracién, los datos actualizados de
los instrumentos de medida, incluidos los datos de calibracién y el certificado de calibracion, son devueltos automaticamente.

Esto mantiene su sistema MES/CAQ especifico actualizado sin necesidad de mantenimiento manual.

Transmision de datos totalmente automatica

* Interfaz individual Datos de medicion

brutos
* No requiere mantenimiento manual »
e Transmisién segun VDI/VDE 2623 en formato XML 3A3TEC !
* Los resultados de la calibracién se pueden recuperar VDI
como datos de medicion brutos < AWP
* Posibilidad de tratamiento posterior de los datos Datos de instrumentos o
de inspeccién BOHME & WEIHS

personales
» Valores medidos, p. €j. para analisis de tendencias

* (Formato para intercambio de datos para medidas y equipos de medida.
Definicién de los datos de calibracion Formato CDE.)
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Gestién de los instrumentos de inspeccion mediante el inter-
cambio PRIMAS y un sistema CAQ especifico para el cliente

&0 .

Calibrado

PRIMAS

Los instrumentos se gestionan en el propio sistema
MES/CAQ de la empresa (p. €j., Babtec CAQ R6).

Cuando se crea la orden de calibracion, los datos se
transmiten en formato VDI/VDE 2623 XML.

Una vez que Testo Industrial Services ha recogido los
instrumentos, se crea una orden de calibracién en

SAP/PRIMAS.

Los datos de los instrumentos y las 6rdenes de calibra-

cién se transmiten a los laboratorios respectivos.

Realizar la calibracién.

Una seleccion de socios de CAQ

sec M
3A3TEC P

GEWATEC

IBS

|
CAQ mit System I

TDM

A XML- ':.

VDI/VDE

_ 2628
(0
3A3TEC
Sistema
CAO

VDI/VDE
2623

Los resultados de la calibracion (en formato PDF) y los
datos de la transaccién se transfieren online en SAP/
PRIMAS.

Los datos maestros y los certificados de calibracion se
almacenan en SAP y también se archivan.

Cuando se crea la nota de entrega, los datos actualiza-
dos de los instrumentos de inspeccioén y los certificados
de calibracién se devuelven al sistema MES/CAQ del
cliente mediante el archivo XML VDI/VDE 2623.

Confirmacion Automatica por correo electronico
Si lo desea, podemos enviarle todos los certificados
de calibracién en formato PDF por correo electrénico.
Hable con nosotros!

O

BOHME & WEIHS

5
ol dacore

Datenbanksysteme

Otros sistemas CAQ a peticion



Implementacion de PRIMAS online en Henke-Sass, Wolf GmbH

El elevado numero equipos y la orientacion internacional de
Henke-Sass, Wolf GmbH requiere una gestién completa de los
dispositivos de prueba que apoye los procesos de calibracion
de forma organizativa. El objetivo del proyecto era, por tanto,
cubrir todo el proceso con una solucién de gestion de equipos,
desde la calibracién hasta la gestién y organizacién documen-
tal de calibracion y comercial. El transporte del equipo de en-
sayo hasta el laboratorio de calibracién y de vuelta a Tuttlingen
también debe ser responsabilidad del proveedor de servicios.
Con PRIMAS online, Testo Industrial Services pudo cumplir

con estos requisitos.

Servicios de Testo Industrial Services GmbH

e Presentacion e implementacion del sistema de gestién de
equipos de medida PRIMAS online.
- llustracion de la estructura corporativa y de la organizacién
de la empresa.
Datos de instrumentos de inspeccion a nivel de centro
(EE.UU., China, Polonia).
- Recordatorio automatico de la fecha de vencimiento de la
calibracion de los instrumentos de inspeccion.
e Calibracion de equipos de ensayo y medicion en
laboratorios acreditados.
e Calibracion de algunos puntos de medicion en Tuttlingen
in situ.
¢ Servicio de recogida y entrega.




Nos presentamos

"La optimizacion continua es mi intencion"

Thomas Richter es un verdadero veterano de Testo Industrial
Services. Ya desde la fundacién de la empresa en 1999, enri-
quecio el equipo con su competencia en el servicio técnico.
Debido al estrecho contacto con el cliente y a las diversas
experiencias in situ, desarrollé una pasién por el tema de la
gestion de indicadores. Con mucho know-how fundé el portal
PRIMAS en linea en 2004. Hoy lidera el equipo de 5 personas
de PRIMAS.

Stefan Hugle es el experto para PRIMAS exchange. Ha estado
involucrado en la implementacion y desarrollo de intercambio
de datos automatizado entre los proveedores de servicios de
calibracion y el sistema CAQ del cliente durante muchos afios
y también es miembro del grupo de trabajo VDI/VDE 2623.
Desde 2019 esta a cargo del proyecto Trend Analysis.

Stephanie Rokoschoski trabaja para Testo Industrial Services
desde 2001. Con sus muchos afios de experiencia y sus
amplios conocimientos, apoya a nuestros clientes en todas las

cuestiones relacionadas con PRIMAS.
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Como parte de su tesis de licenciatura, Anja Bohler buscé una
solucién para ver el estado del procesamiento durante el pro-
ceso de calibracion. Desde la primavera de 2019 su proyecto
Order Tracking se ha puesto en practica y crea un valor afadi-
do real para nuestros clientes en el proceso de calibracion. En
segundo plano, ya esta trabajando en muchos otros proyectos
para el desarrollo de PRIMAS online.

Mathias Rombach tiene un amplio conocimiento de los proce-
sos en Testo Industrial Services. Desde los aprendices hasta
los jefes de proyecto, el tema de la gestion de equipos de
calibracién y prueba siempre le ha acompafiado a lo largo de
su carrera profesional. Hoy en dia, gestiona proyectos comple-
tos de clientes y le ofrece la solucién de gestion de galibos a
medida para sus necesidades individuales.

Desde hace 16 anos, Simone Kopfer se identifica con la filoso-
fia de calidad de Testo Industrial Services. Ella puede transmitir
sus conocimientos a nuestros clientes en todos los asuntos
relacionados con PRIMAS.
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Directo a
www.testotis.es:




